Datenschutzerklarung der Firma Vodice Nekretnine d.o.o.

VODICE NEKRETNINE d.o.o., Laniste 16, 10 000 Zagreb, OIB: 50950937990

Die Einwilligung bezieht sich auf alle personenbezogenen Daten, die Vodice Nekretnine
d.o.o0. in bestimmten Situationen sammeln kann, wie z. B. beim Besuch der
Unternehmenswebseiten, bei der Anmeldung zum Newsletter, bei der Kommunikation Gber
soziale Netzwerke, beim Kontakt im Rahmen einer geschéftlichen Zusammenarbeit, bei
Interaktionen mit VVodice Nekretnine d.o.0. als Geschéaftskunde, Lieferant, Arbeitgeber,
Mitarbeiter, Geschéftspartner usw. Dies umfasst auch personenbezogene Daten, die online
oder offline gesammelt werden.

Um das Recht auf Schutz personenbezogener Daten gemal der Datenschutz-
Grundverordnung (Verordnung (EU) 2016/679 des Européaischen Parlaments und des Rates
vom 27. April 2016 zum Schutz naturlicher Personen bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr sowie zur Aufhebung der Richtlinie
95/46/EG) zu gewahrleisten, bitten wir auch um Ihre Zustimmung zur Verwendung Ihrer
personenbezogenen Daten.

Bitte lesen Sie dieses Dokument sorgfaltig, um die Bedingungen und Ihre Einwilligung zur
Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten durch VVodice Nekretnine d.o.o. als
Datenverantwortlicher zu verstehen.

Zweck der Erhebung personenbezogener Daten

Im Kontakt mit Ihnen kénnen wir Sie bitten, uns lhre personenbezogenen Daten fir folgende
Zwecke zur Verfuigung zu stellen:

o Erhalt von Informationen Gber die Dienstleistungen und Neuigkeiten von Vodice
Nekretnine d.o.o. (Newsletter).

o Teilnahme an Online-Aktivitaten von Vodice Nekretnine d.o.o., einschliel3lich unserer
Kanéle/Seiten in sozialen Netzwerken und Blogs.

e Speicherung Ihrer Daten fur zukinftige Interaktionen und Kommunikation mit
Vodice Nekretnine d.o.0.

o Zwecke einer moglichen Anstellung im Unternehmen.

e Unterstutzung bei der Entwicklung von Dienstleistungen und der Gestaltung von
Kampagnen, die auf Sie zugeschnitten sind, sowie deren kontinuierliche
Verbesserung.

e Verbesserung unserer Dienstleistungen und Ermdéglichung regelmaRiger
Informationen von Vodice Nekretnine d.o.o.

e Losung von Problemen im Zusammenhang mit Kunden und/oder Dienstleistungen.

« Erhalt personalisierter Nachrichten, Sonderangebote und Werbeinhalte gemaR Ihren
Interessen, basierend auf den von Ihnen geteilten Informationen sowie den
Informationen, die wir tber Cookies oder ahnliche Techniken zu Ihrer Nutzung der
Webseiten/sozialen Medien/Blogs von Vodice Nekretnine d.o.0. gesammelt haben.

Im Geschaftsverkehr mit Vodice Nekretnine d.o.0. als Geschéftskunde, Lieferant oder
Geschaftspartner kdnnen wir Sie bitten, uns Ihre personenbezogenen Daten fiir folgende
Zwecke zur Verfiigung zu stellen:



e Kundenbeziehungsmanagement.

e Sicherstellung des Zugangs zu Informationen.

o Personalbeschaffung.

o Kommunikation.

e Analyse und Verstandnis der Kundeninteraktionen.

« Beantwortung von Fragen oder Bearbeitung von Serviceanfragen.

e Durchflihrung von Zufriedenheitsumfragen nach Beantwortung Ihrer Anfrage oder
nach Bearbeitung lhres Anliegens.

Im Allgemeinen verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten nur fur die Zwecke, Uber die
wir Sie informiert haben.

Personenbezogene Daten, die Vodice Nekretnine d.o.0. sammeln kann

Bei der Interaktion mit Vodice Nekretnine d.o.o. per E-Mail, Web oder sozialen Netzwerken
(z. B. wenn Sie Vodice Nekretnine d.o.0. auf Facebook mit "Geféllt mir" markieren), kénnen
wir folgende Daten anfordern oder erhalten:

e Vor- und Nachname.

o E-Mail-Adresse.

o Telefonnummer.

e Lebenslaufdaten.

o Profil in sozialen Netzwerken.

o Informationen zu Interessen und Vorlieben.

o Weitere Informationen zu Ihrem Online-Verhalten.

Dariiber hinaus kénnen wir iber Cookies oder ahnliche Techniken personenbezogene Daten
sammeln, darunter insbesondere:

e IP-Adresse.
e Cookie-ID.
« Von lhnen verwendeter Webbrowser.

Wenn Sie mit Vodice Nekretnine d.o.0. als Geschaftskunde, Lieferant oder Geschaftspartner
kommunizieren, kénnen wir folgende Daten sammeln:

e Vor- und Nachname.

e E-Mail-Adresse.

e Telefonnummer.

e Geschéaftsadresse.

« Name und Adresse des Unternehmens, flir das Sie arbeiten.

o Personliche Details, die fur die Geschaftsbeziehung relevant sein konnten, z. B. lhre
berufliche Erfahrung usw.

Methoden der Erhebung personenbezogener Daten

Sie kdnnen personenbezogene Daten mit VVodice Nekretnine d.o.o. auf folgende Weise teilen
(einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf):



o Kommunikation mit Vodice Nekretnine d.o.0. (z. B. im Zusammenhang mit einer
Dienstleistung, durch eine Anfrage oder ein Anliegen, das Sie an uns gerichtet haben).

o Kommunikation mit Mitarbeitern von Vodice Nekretnine d.o.o. per E-Mail, Telefon
oder schriftlich bzw. mundlich.

o Bestellung einer Dienstleistung.

o Teilnahme an Aktivititen in sozialen Netzwerken im Zusammenhang mit der
Promotion von Vodice Nekretnine d.o.0. (z. B. durch Auswahl von "Gefallt mir" oder
"Teilen™).

e Anforderung des Empfangs von Nachrichten auf einem Mobiltelefon/Gerét.

e Anmeldung zum Newsletter von VVodice Nekretnine d.o.o.

e Freiwillige Teilnahme an Umfragen.

o Cookies, die auf Inrem Computer oder Mobilgerat gesetzt werden, wenn Sie unsere
Webseiten besuchen.

« Uberwachung sozialer Netzwerke: Vodice Nekretnine d.0.0. kann online nach
relevanten und offentlich zugénglichen Inhalten suchen und diese verwenden, um
unsere Dienstleistungen zu verbessern, Kundenanfragen zu I6sen und gezielte
Marketinginhalte bereitzustellen.

Wenn Sie mit Vodice Nekretnine d.o.o. als Geschaftsanwender, Lieferant, Geschéftspartner
oder potenzieller Mitarbeiter kommunizieren, erfolgt die Datenerhebung auch durch:

e Abschluss von Kooperations- und/oder Arbeitsvertragen.

o Bereitstellung von Dienstleistungen durch Vodice Nekretnine d.o.o.
o Kommunikation mit Vodice Nekretnine d.o.o.

« Entwicklung von Partnerschaften.

e Zutritt zu den Geschaftsraumen von Vodice Nekretnine d.o.o.

« Teilnahme an Messen, Veranstaltungen oder Promotions.

o Freiwillige Teilnahme an Umfragen.

Wenn Sie nicht méchten, dass Vodice Nekretnine d.o.0. personenbezogene Daten verwendet,
die Sie uns nicht selbst zur Verfligung gestellt haben, kénnen Sie uns dies jederzeit per E-
Mail an vodicenekretnine@gmail.com mitteilen.

Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

Wir kénnen lhre personenbezogenen Daten gemal den geltenden Gesetzen an Dienstleister,
Geschaftspartner und andere Dritte weitergeben.

Wenn Sie mit Vodice Nekretnine d.o.o. als Geschaftsanwender, Lieferant oder
Geschaftspartner kommunizieren, kann VVodice Nekretnine d.o.0. personenbezogene Daten
offenlegen, die in Berichten und anderen Materialien enthalten sind, die Ihnen und/oder
Ihrem Unternehmen fiir die Zusammenarbeit mit anderen Geschéaftspartnern und/oder
Lieferanten bereitgestellt werden.

Wenn das Gesetz uns verpflichtet, Ihre Einwilligung einzuholen, oder wenn wir Ihre
Einwilligung unter bestimmten Umstanden flr erforderlich halten, werden wir diese vor der
Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten einholen.

Sobald Sie uns lhre personenbezogenen Daten zur Verfugung gestellt haben, kénnen diese
uber die E-Mail-Adresse vodicenekretnine@gmail.com aktualisiert, gedndert oder geldscht
werden.

Unter derselben Adresse kénnen Sie auch weitere Fragen zum Thema Datenschutz stellen
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oder Beschwerden wegen Verletzung der Privatsphare einreichen.
In kommerziellen Nachrichten, die wir Ihnen senden, haben Sie die Moglichkeit, sich von der
Empfangerliste abzumelden.

lhre Rechte

Wir mochten Sie besser kennenlernen, um Ihnen einen besseren Service bieten zu konnen,
und respektieren gleichzeitig Ihre WahImdglichkeiten hinsichtlich der Nutzung Ihrer
personenbezogenen Daten.

1. Einwilligung
Fur die Erhebung und Nutzung Ihrer Daten kann es erforderlich sein, dass Sie lhre
Einwilligung erteilen.

2. Recht auf Loschung
Sie kdnnen die Loschung aller Threr personenbezogenen Daten verlangen, fiir die Sie
zuvor eine Einwilligung erteilt haben.

3. Datenubertragbarkeit
Sie haben die Moglichkeit, Ihre personenbezogenen Daten von einem elektronischen
Verarbeitungssystem in ein anderes zu Ubertragen, ohne dass der
Datenverantwortliche dies verhindert.

4. Widerruf der Einwilligung
Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung vollstandig oder teilweise, ohne
Konsequenzen oder Erklarungen, zu widerrufen und die Beendigung der Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten und der auf Sie gerichteten Marketingaktivitaten zu
verlangen.
Der Widerruf kann personlich, per E-Mail oder per Post an die Adresse Laniste 16,
Zagreb, oder per E-Mail an vodicenekretnine@gmail.com erfolgen.

5. Recht auf Einschrankung der Datenverarbeitung
Die betroffene Person hat das Recht, vom Verantwortlichen eine Einschrankung der
Verarbeitung zu verlangen, wenn:

o die Richtigkeit der personenbezogenen Daten bestritten wird, fir einen Zeitraum, der
dem Verantwortlichen die Uberpriifung der Richtigkeit der personenbezogenen Daten
ermoglicht;

o die Verarbeitung unrechtmagig ist und die betroffene Person die Loschung der
personenbezogenen Daten ablehnt und stattdessen eine Einschrankung deren
Verwendung verlangt;

o der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fur die Zwecke der Verarbeitung
nicht mehr bendtigt, sie aber von der betroffenen Person fur die Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen verlangt werden;

o die betroffene Person Widerspruch gegen die Verarbeitung geméal Artikel 21 Absatz
1 der Datenschutz-Grundverordnung eingelegt hat, solange nicht feststeht, ob die
berechtigten Grunde des Verantwortlichen die der betroffenen Person uberwiegen.

Umfang

Soziale Netzwerke

Wenn Sie Mitglied verschiedener sozialer Netzwerke wie Facebook, Twitter, Instagram,
LinkedIn usw. sind, sollten Sie mit den Tools vertraut sein, die diese Seiten anbieten, sowie
mit den Optionen zur Freigabe personenbezogener Daten in sozialen Netzwerken.


mailto:vodicenekretnine@gmail.com

Dartiiber hinaus kénnen, abhéngig von den Einstellungen in den verschiedenen sozialen
Netzwerken, bestimmte personenbezogene Daten an Vodice Nekretnine d.o.0. weitergegeben
werden, z. B. Informationen Uber Ihre Online-Aktivitaten, Social-Media-Profile (z. B.
Interessen, Familienstand, Geschlecht, Benutzername, Foto, Kommentare und Inhalte, die Sie
veroffentlicht/geteilt haben usw.).

Links zu anderen Websites

Auf den Webseiten von Vodice Nekretnine d.0.0. kdnnen Sie Links zu anderen Webseiten
mit natzlichen Informationen finden. Diese Webseiten kdnnen unabhéngig von Vodice
Nekretnine d.o.0. betrieben werden und eigene Datenschutzhinweise, Erklarungen oder
Richtlinien haben. Wir empfehlen Thnen ausdriicklich, diese zu tberprifen, um zu erfahren,
wie lhre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit diesen Webseiten verarbeitet
werden, da wir nicht fur den Inhalt von Webseiten verantwortlich sind, die nicht von Vodice
Nekretnine d.o.o. betrieben werden, noch fir deren Datenschutzpraktiken.

Wir betonen, dass wir unsere Verantwortung flir den Schutz der personenbezogenen Daten,
die Sie uns anvertrauen, vor Verlust, Missbrauch oder unbefugtem Zugriff akzeptieren und
ernst nehmen.

Fur weitere Informationen kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail unter:
vodicenekretnine@gmail.com.
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